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WSTEP

Ponizsze rekomendacje zostaly przygotowane w Programie zintegrowanych
dziatan na rzecz rozwoju Uniwersytetu Warszawskiego, wspéifinansowanym
z Europejskiego Funduszu Spotecznego, w ramach Programu Operacyjnego Wiedza
Edukacja Rozwoj, Sciezka 3.5 jako odpowiedZ na watpliwosci i pytania zwigzane z jako$cig
ksztatcenia w trybie zdalnym, wprowadzonym w zwigzku z wybuchem pandemii COVID-
19. Maja przede wszystkim wesprze¢ nauczycieli akademickich i kierownikow jednostek
dydaktycznych w projektowaniu zajec i catego procesu ksztatcenia w roku akademickim
2020/2021. Moga stanowi¢ takze materiat wspomagajacy planowanie rozwoju form
ksztalcenia zdalnego na Uniwersytecie Warszawskim jako rownoprawnej formy studiéw,
odpowiadajacej na wyzwania wspotczesnosci.

W pracach nad rekomendacjami uczestniczyty trzy zespoty projektowe powotane
w czerwcu 2020 r. Kazdy koncentrowat sie na ksztalceniu w innym obszarze nauk. Zesp6t
kierowany przez prof. dr hab. Beate Krasnodebska-Ostrege (Wydziat Chemii), w ktérym
znaleZli sie takze prof. dr hab. Anna Wysocka (Wydziat Geologii), dr hab. Krzysztof
Turzynski, prof. ucz. (Wydziat Fizyki), dr Piotr Borsuk (Wydziat Biologii), przeanalizowat
dosSwiadczenia semestru letniego 2019/2020 na kierunkach reprezentujacych nauki
Sciste i przyrodnicze. Zesp6t wspoéttworzony przez dr Justyne Godlewska-Szyrkowa
(Wydzial Nauk Politycznych i Studiow Miedzynarodowych), prof. dr. hab. Grzegorza
Karasiewicza (Wydziat Zarzadzania), dr. hab. Stawomira Z6ttka, prof. ucz. (Wydzial Prawa
i Administracji), dr. hab. Andrzeja Rynkiewicza (Wydziat Psychologii) i kierowany przez
dr Agnieszke Jasiewicz-Betkiewicz, prof. ucz. (Wydziat Filozofii i Socjologii, od 1.09.2020
r. - Wydzial Socjologii) miat na uwadze kierunki studiow zwigzane z naukami
spotecznymi, za$ zesp6t pod kierunkiem dr hab. Moniki Rekowskiej, prof. ucz. (Wydziat
Historyczny, od 1.10.2020 r. Wydziat Nauk o Kulturze i Sztuce) w skladzie (oprécz w/w):
dr hab. Maciej Smuk (Wydziat Neofilologii), dr Marta Widy-Behiesse (Wydzial
Orientalistyczny), dr tukasz Ksigzyk (Wydziat Polonistyki) pracowal z mys$la
o kierunkach humanistycznych.

Zespoly = wykorzystaty materialy zgromadzone w toku konsultacji
z doswiadczonymi nauczycielami akademickimi, kierownikami jednostek dydaktycznych
i organami samorzadu studenckiego, wyniki ankiet studenckich i ankiet
przeprowadzonych ws$réd nauczycieli akademickich realizujacych zajecia zdalne
w semestrze letnim 2019/2020, dane pozyskane dzieki wywiadom grupowym (FGI)
wsrod studentow i studentek, wnioski ptynace z dyskusji rad dydaktycznych, podczas
ktérych identyfikowano dobre i zte praktyki w nauczaniu zdalnym, a takze wtasne
doswiadczenie dydaktyczne.
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PLANOWANIE ZAJEC

Zajecia e-learningowe nie moga by¢ traktowane jako niedoskonaty substytut
zajec stacjonarnych - ich program (tj. zaktadane efekty, zagadnienia do omoéwienia
i forma zaje¢) powinien odpowiada¢ zatozeniom opisanym w sylabusach,
ale z uwzglednieniem specyfiki pracy w wirtualnym srodowisku.

Wymaga to zastosowania, a niekiedy tez opracowania nowego zestawu metod
dydaktycznych oraz pogtebionej refleksji nad wyborem narzedzi informatycznych
stuzacych ksztatceniu w trybie zdalnym, pozwalajacym na prowadzenie zaje¢ w czasie
rzeczywistym lub dostarczanie studentom materiatdw/zadan do pracy wtlasnej,
monitorowanie jej przebiegu i ocene osigganych efektow. Pomocne przy podejmowaniu
decyzji o sposobie prowadzenia zaje¢ i wykorzystywanych w tym celu narzedziach okaza¢
sie moze ponizsze zestawienie wad i zalet ksztalcenia synchronicznego
i asynchronicznego. Nie wyczerpuje ono z pewnoscia ich katalogu, ale sygnalizuje
kwestie dla procesu dydaktycznego najwazniejsze: dostepnos¢ zaje¢, naktad pracy
studenta i wyktadowcy, motywowanie i wspieranie studentéw w nauce, relacje spoteczne.

WADY I ZALETY PROWADZENIA ZAJEC
SYNCHRONICZNIE I ASYNCHRONICZNIE

1. ZAJECIA W CZASIE RZECZYWISTYM (NP. GOOGLE MEET, KAMPUS)

Lp. ZALETY WADY

1. | Motywacja do pracy (o wiele wieksza Konieczno$¢ posiadania pewnego
niz w przypadku koniecznoSci pracy i szybkiego tacza internetowego
samodzielnej lub rozwigzywania zadan | - staby Internet uniemozliwia
na forach) uczestnictwo w zajeciach

2. | Mozliwo$¢ wirtualnego spotkania Stata pora zaje¢, czesto taka sama jak
z prowadzacym i innymi studentami pora zaje¢ innych domownikéw
(czynnik spoteczny) korzystajacych z tego samego

komputera

3. | Naktad pracy wspo6tmierny z nakltadem | Stres z powodu wezwania
pracy podczas zaje¢ w sali do odpowiedzi studenta majacego
stabe zaplecze techniczne

4. | Mozliwos¢ prowadzenia dyskusji Trudne warunki lokalowe
i zapytania o zagadnienia trudniejsze uniemozliwiajgce koncentracje
i aktywny udziat w zajeciach.
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5. | Systematycznos¢ (jesli zajecia odbywajg | Trudnosci z jednoczesnym
sie o stalej porze, co pozwala studentom | prowadzeniem notatek, szczegdlnie
uporzadkowac ich plan dnia) w przypadku skomplikowanych
zagadnien.
6. | Dynamika komunikacji
7. | Mozliwo$¢ natychmiastowej weryfikacji

btedéw podczas ¢wiczen

2. ZAJECIA ASYNCHRONICZNE

2.1. ZADANIA NA PLATFORMACH (KAMPUS, MOODLE, GOOGLE CLASSROOM),
FORA (NP. GOOGLE HANGOUTS)

Lp. ZALETY WADY

1. | Elastyczno$¢ czasowa (student Brak mozliwos$ci dopytania
rozwiazuje je w czasie mu o trudniejsze zagadnienia.
odpowiadajacym).

2. | Uporzadkowanie (wszystkie materiaty | Dos$¢ duzy (w stosunku do zajec
znajdujg sie w jednym miejscu). stacjonarnych) naktad pracy studenta.

3. | Systematycznos¢ (jesli sa udostepniane
co tydzien, pozwalajg na systematyczng
prace podobna do tej na zajeciach).

4. | Mozliwo$¢ prowadzenia dyskusji
i wymiany doSwiadczen (fora
dyskusyjne).

5. | Mniejsze ograniczenia sprzetowe

(zadania mozna wykonac rowniez
w wypadku stabszego tacza
internetowego).
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2.2. NAGRANIA AUDIO 1 WIDEO

Lp. ZALETY WADY

1. | Elastyczno$¢ czasowa (student moze Brak mozliwos$ci dopytania
z nich skorzysta¢ w czasie mu o trudniejsze zagadnienia.
odpowiadajacym).

2. | Dostosowanie tempa pracy Mniejsza motywacja do ich obejrzenia
do indywidualnych mozliwosci niz do uczestnictwa w zajeciach on-
studenta (nagranie mozna zatrzymac¢, | line.
powtdrzy¢ trudniejsze kwestie).

3. | Mozliwos¢ rekapitulacji w dowolnym Ryzyko udostepniania nagran osobom
momencie (np. przed egzaminem), niezapisanym na zajecia.
dostep do catosci materiatu
pozwalajacy na poznanie omawianych
zagadnien w spos6b kompleksowy.

4. | Mozliwos$¢ wielokrotnego

wykorzystania przez wyktadowce
przygotowanych nagran.

2.3. PRZESYEANIE PREZENTAC]I, TEKSTOW I ZADAN DROGA MAILOWA

Lp. ZALETY WADY

1. | Mozliwo$¢ skorzystania z materiatéw | Zbyt duzy naktad pracy w stosunku

w dowolnym momencie. do naktadu pracy wymaganego podczas
zaje¢ w sali.

2. | Brak ograniczen sprzetowych (mozna | Brak mozliwos$ci wyjasnienia kwestii
je Sciggna¢ nawet przy stabym tgczu | trudnych; czesty brak informacji
internetowym). zwrotnych ze strony wyktadowcéw.

3. Przerzucenie niemal catego naktadu

pracy na studenta (w wypadku
prezentacji przygotowanej wczes$niej
na wyktady, ktére miaty sie odby¢

w sali).
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4., Chaos komunikacyjny (przy braku
systematycznoS$ci ze strony
prowadzacego lub studenta trudnosci
ze zgromadzeniem przesytanego
materialu w wymaganej kolejnosci).

5. Konieczno$¢ czytania ogromnych iloSci
materialdw na monitorach.

6. Ryzyko udostepniania plikéw osobom
niezapisanym na zajecia.

Z powyzszej analizy jasno wynika, ze ksztatcenie synchroniczne sprawdza sie
gléwnie na zajeciach o charakterze konwersatoryjnym, seminaryjnym, warsztatowym,
ktérych celem jest wspdlne rozwigzywanie probleméw w drodze dyskusji, burzy
mo6zgow, analizy przypadku lub przy uzyciu innych metod aktywizujacych studentow.
W pozostatych przypadkach asynchroniczny sposéb prowadzenia zaje¢ moze by¢ rownie
efektywny, o ile nie bedzie ograniczat sie wylacznie do przekazywania tresci,
ale obejmowac bedzie takze monitorowanie pracy studentéw i przekazywanie informacji
zwrotnej o jej efektach. Pod zadnym pozorem nauczanie zdalne nie mozZe ograniczac
sie JEDYNIE do przesylania materialbw i zadawania studentom pracy
do samodzielnego wykonania.

Niezaleznie od tego, czy zajecia odbywac sie beda w czasie rzeczywistym czy nie
muszg by¢ prowadzone regularnie. W przypadku zaje¢ asynchronicznych oznacza
to systematyczne, zgodne z obowigzujaca siatka zaje¢ (co tydzien lub w innych przyjetych
przedziatach czasowych) udostepnianie studentom materiatu (nagrania audio/video,
¢wiczen, prezentacji, itd.) uporzadkowanego tematycznie. Rekomenduje sie utworzenie
dla kazdych zaje¢/dla kazdej grupy zajeciowej wspoélnej przestrzeni
do przechowywania plikéw online (np. Dysk Google, Google Classroom, platforma
Kampus), wérod nich: kalendarza zaje¢, skandw lektur, materialéw do wykorzystania
przy wykonywaniu zadan przez studentki i studentéw, prezentacji przygotowanych przez
wyktadowcéw, nagran wyktadow, prac studenckich. Powinno to utatwi¢ studentom
przygotowywanie sie do kolejnych zaje¢ oraz do koncowego zaliczenia/egzaminu,
obejmujacego cato$¢ przekazywanych i omawianych podczas zaje¢ tresci. To rowniez
bezcenna okazja do stworzenia unikatowego - sur mesure - podrecznika konkretnej
grupy zajeciowej.

Materialy zamieszczane przez wykladowce powinny by¢ zawsze opatrzone
imieniem i nazwiskiem autora oraz zawierac informacje, Ze sg one (badz nie) chronione
prawem autorskim i udostepniane zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r.
o prawie autorskim i prawach pokrewnych. Warto - w mys$l idei ksztatcenia
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jakoSciowego, nie za$ iloSciowego - ogranicza¢ liczbe materiatow przekazywanych
studentom. Cenne, a czasami konieczne jest tez wyrazne zaznaczenie, ktore z przestanych
materialéw sg obowigzkowymi, a ktére dodatkowymi (,lektura dla chetnych”).

Rekomenduje sie, by wykladowcy przygotowali dla kazdej grupy zajec
kalendarz z semestralnym planem zaje¢, dyzurdw i zaliczen oraz datami ztozenia zadan
wykonywanych ~w  trybie asynchronicznym. Umozliwi to studentom
uzyskanie/zaplanowanie dostepu do komputera i sieci internetowej oraz zaplanowanie
pracy wtasnej w trakcie semestru i sesji egzaminacyjnej.

PROWADZENIE ZAJEC

PRZEKAZYWANIE WIEDZY, CZYLI WYKLADY
Rekomenduje sie prowadzenie wykladow:

1. asynchronicznie - udostepnianie studentom zapisanym na zajecia wcze$niej
przygotowanych nagran/prezentacji za pomocg dysku wirtualnego Google lub
platformy Kampus;

2. synchronicznie z udostepnianiem nagrania - wyklad w czasie rzeczywistym
z mozliwo$cig zadawania pytan, nagrywany i udostepniany studentom zapisanym
na zajecia po zakonczeniu wyktadu za pomocg dysku wirtualnego Google lub
platformy Kampus.

W obu przypadkach warto mobilizowa¢ studentéw do systematycznego
uczestnictwa/odstuchiwania wykladéw oraz ewaluowa¢ stopien zrozumienia
i opanowania przekazywanych tresci. Stuzy¢ temu moga regularnie przeprowadzane
quizy, zadania domowe polegajace na wykonaniu ¢wiczen udostepnianych na platformie
po kazdym kolejnym wyktadzie, niewielkie prace zespotowe itp. Podczas wyktadéw
prezentowanych w czasie rzeczywistym pomocne moga okazac sie pytania retoryczne,
ktére utrzymuja uwage stuchaczy, jak réwniez pytania weryfikujace zrozumienie tresci
wyktadu. Sprawdzong technika aktywizujaca jest poproszenie studentow
o przygotowanie w trakcie trwania wyktadu kilku (max. trzech) pytan na jego temat.
Stymuluje to uwage stuchaczy, obliguje ich do gtebszej konceptualizacji tresci, pozwala
na biezaco weryfikowac efekty uczenia sie. Dla uzyskania wiekszej dynamiki komunikacji
warto rozwazy¢ podzielenie wykladu na dwie lub trzy 30-minutowe wyraznie
wydzielone czesci, stanowigce zamknieta calos¢. O ile sprawdzanie obecnosci
na wyktadzie synchronicznym nie wydaje sie by¢ szczeg6lnie trudnym wyzwaniem
(wystarczy potwierdzenie obecnosci na chacie lub wypekienie krotkiego quizu przed
zakonczeniem zajec), to w systemie asynchronicznym z pewno$cig nastrecza¢ moze
trudnosci. Najlepszym rozwigzaniem jest wprowadzenie obowigzku rozwigzania zadania
$cisle powigzanego z tre$cig wyktadu i udostepnianego studentom po kazdych kolejnych
zajeciach.
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ZAJECIA SKONCENTROWANE NA UMIEJETNOSCIACH
I KOMPETENCJACH SPOLECZNYCH CZYLI SEMINARIA, KONWERSATORIA,
WARSZTATY, CWICZENIA, LABORATORIA

Najodpowiedniejszy do tego rodzaju zaje¢ zdalnych jest system mieszany
(blended-learning) bedacy polaczeniem e-learningu z tradycyjng forma
ksztalcenia, a wiec zajeciami w sali. W warunkach zagrozenia epidemicznego warto
go realizowa¢ w przypadku zaje¢ o charakterze do$wiadczalnym czyli laboratoriow
i ¢wiczen terenowych oraz zaje¢ warsztatowych, skoncentrowanych na wspoélnym
rozwigzywaniu problemoéw i opartych na bezposSredniej interakcji w grupie. Cze$¢
zaktadanych dla tych zaje¢ efektow uczenia sie (np. z zakresu wiedzy) oraz niektore
elementy zajec¢ laboratoryjnych, terenowych i warsztatowych mozna bowiem zrealizowac
w trybie zdalnym (np. nagrana instrukcja korzystania z aparatury czy przeprowadzenia
wywiadu, nagranie pokazu) ograniczajgc tym samym liczbe zaje¢ w bezposrednim
kontakcie z grupg i nauczycielem akademickim do minimum niezbednego do wykonania
doswiadczen, bezposredniej pracy w grupie, przeprowadzenia badania terenowego.

W przypadku zaje¢ odbywajacych sie w calosci zdalnie rekomenduje sie
laczenie ksztalcenia synchronicznego (spotkania on-line z cala grupa lub
indywidualnie z poszczegbélnymi studentami, np. w ramach seminarium dyplomowego)
z asynchronicznym (zadania do wykonania, lektury do przeczytania i skomentowania,
wypowiedz na forum itp.), przy czym co najmniej polowa godzin dydaktycznych
przypisanych do danych zaje¢ powinna odby¢ sie w czasie rzeczywistym w ramach
spotkan grupowych lub indywidualnych. Tego rodzaju rozwigzanie jest bardziej
inkluzywne, poniewaz taczy formy, ktére nie wymagaja duzej przepustowoSsci tacza
z takimi, w ktorych jako$¢ potgczenia ma wieksze znaczenie.

Szczegollnie pozadane w sytuacji nauczania zdalnego, w trakcie ktorego studenci
moga odczuwac wieksze zmeczenie, spadki koncentracji, znuzenie itd. jest:

= wprowadzanie w porozumieniu ze studentami w trakcie 90-minutowych
zajec krotkich przerw (5-10 min) oraz ustalenie zasad wiaczania/wylaczania
kamerKki przez uczestnikow zaje¢ prowadzonych synchronicznie,

= stosowanie metod aktywizujacych studentéw, ktére wzmocnig poczucie
przynaleznosci do grupy (np. obowigzkowe wypowiedzi na forum, wzajemne
sprawdzanie prac, wspolne tworzenie stownika, haset encyklopedycznych),

» wlaczanie do zaje¢ prowadzonych synchronicznie samodzielnej pracy
studentow, wykonywanej indywidualnie (np. lektura tekstu, wykonanie zadania,
przygotowanie krotkiej wypowiedzi na zadany temat), przy czym dtugos¢ czasu
przeznaczonego na prace samodzielng uzalezniona od celéw i typu pracy nie
powinna przekraczac¢ 15-20 minut,

= stosowanie roznych form interakcji miedzy studentami, w tym pracy
w parach i w podgrupach (np. w tzw. pokojach), ktéra w przewazajacym stopniu
umozliwia zrealizowanie zapisanych w sylabusach kompetencji spotecznych.
Warto np. zastosowac¢ metode think - pair - share, fr. réfléchir - partager - discuter
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(wyktadowca prosi studentéw o przedyskutowanie danego problemu w parach
lub w podgrupach i przeznacza na to od kilku do kilkunastu minut, a dopiero potem
cztonkowie podgrup omawiajg go wspdlnie, na forum catej grupy),

nauczanie spiralne, czyli nawigzujace do poprzednich tresci, czemu stuzy
np. zadawanie pytan dotyczacych wiedzy (np. ,Jaki jest zwigzek miedzy tym
zagadnieniem a tym, o ktéorym dyskutowaliSmy poprzednio?”), umiejetnosci (,Jaka
teorie zastosujesz do rozwigzania tego problemu?”) i/lub kompetenc;ji
spotecznych (,,Co i jak mozna zmienic¢?”),

tzw. debriefing - rozmowa o odczuciach i emocjach zwigzanych z wykonanym
zadaniem, przeczytanym tekstem, praca w podgrupach itd,,

wspollne analizowanie przebiegu zajec i ich efektow (np. ,Co sie udato?”,
,Co sie nie udato?”, ,Czy osiggnieto cele?”, ,Jesli nie, to dlaczego?”),
wprowadzanie elementéw oceniania ksztaltujacego, skoncentrowanego na
podkresleniu osiaggnietych rezultatow (np. ,Co wydato sie Pani/Panu
najistotniejsze podczas dzisiejszych zajec¢?”, ,Jak wykorzysta Pani/Pan te wiedze
w przysztosci?”, ,Co szczegdlnie chce Pani/Pan zapamietac z dzisiejszych zaje¢?”).

SYLABUSY

Rekomenduje sie, by najpdézniej na dwa tygodnie przed rozpoczeciem zajec
wszystkie sylabusy na semestr zimowy 2020/2021 zawieraly informacje o trybie
prowadzenia zaje¢ (zdalny/w sali/mieszany), a w przypadku zaje¢ zdalnych
i mieszanych dodatkowo o:

sposobie odbywania zaje¢ (synchronicznie/asynchronicznie),

narzedziu informatycznym wykorzystywanym do prowadzenia zajec,
udostepniania materiatéw i komunikacji ze studentami,

metodach weryfikowania obecnosci,

czestotliwosci i terminach zajec¢ w sali (je$li zajecia prowadzone beda w trybie
mieszanym).

W zwigzku ze zmiang trybu odbywania zaje¢ konieczne jest takze zaktualizowanie
w sylabusach zapisow dotyczacych:

metod dydaktycznych,

sposobow weryfikowania efektow uczenia sie,

zasad i kryteriow oceniania,

literatury obowigzkowej, ktéra w catosci dostepna powinna by¢ w postaci
elektroniczne;j.

Rekomenduje sie, by w poczatkach semestru zimowego 2020/2021 rady
dydaktyczne dzialajac w porozumieniu z KJD dokonatly przegladu sylabusow w celu
zweryfikowania poprawnosci przeprowadzonej aktualizacji.
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DYZURY I KONSULTACJE

[stotnym aspektem budowania $§wiadomos$ci studentéw jako uczestnikéw zajec
jest motywujaca rola wyktadowcy i jego “internetowa” obecno$¢ i dostepno$¢ w jasno
okreSlonym czasie. Ustalona i stata komunikacja wykladowcy ze studentami jest
warunkiem niezbednym do systematycznej ewaluacji dziatan studentow, a takze waznym
aspektem/elementem budowania poczucia naleznos$ci do wspdlnoty akademickiej,
co istotne zwlaszcza dla studentéw rozpoczynajacych studia na UW. Stad informacja
o terminach i sposobie realizowania dyzurow przez wszystkich nauczycieli
akademickich w semestrze zimowym 2020/2021 powinna znalez¢ sie na dwa
tygodnie przed rozpoczeciem zaje¢ na stronie internetowej Jednostki oraz w USOS.

Rekomenduje sie dwa rodzaje dyzurow zdalnych:

¢ konsultacje indywidualne on-line po wczes$niejszym umoéwieniu terminu,
odbywane za pomoca narzedzia informatycznego stosowanego w jednostce
do zaje¢ zdalnych prowadzonych synchronicznie;

e stale dyzury odbywane w wyznaczonych wczesniej terminach (np. 1-2
razy w tygodniu), podczas ktorych wykladowca odpowiada na pytania
studentow, nadestane poczta mailowa.

WSPARCIE UDZIELANE STUDENTOM I NAUCZYCIELOM AKADEMICKIM
(NARZEDZIA I ROZWIAZANIA ORGANIZACY]NE)

BIBLIOTEKI

Niezaleznie od wznowionej, ale bardzo ograniczonej wymaganiami rezimu
sanitarnego mozliwosci stacjonarnego korzystania z bibliotek uniwersyteckich nalezy
zminimalizowa¢ konieczno$¢ podrozowania studentdw i nauczycieli akademickich w celu
przygotowania sie do zaje¢. Biblioteka Uniwersytecka w Warszawie, a takze
biblioteki wydzialow/instytutéow/katedr powinny wiec zapewni¢ dodatkowe
wsparcie swoim uzytkownikom np. przez zwiekszenie liczby wypozyczanych ksigzek,
odstapienie od pobierania optat od studentéw i wyktadowcéw za wykonywanie kopii czy
przygotowywanie skanéw literatury wymaganej w sylabusach zaje¢ badZ potrzebnej
do prac dyplomowych. Szczeg6lnym wsparciem nalezy obja¢ studentéw ostatniego roku
studiéow licencjackich i magisterskich oraz doktorantéw. Rekomenduje sie,
by informacje o aktualnych zasadach korzystania z bibliotek oraz planie dziatan
wspierajacych proces dydaktyczny w semestrze zimowym 2020/2021 znalazly sie
na stronach internetowych Jednostek i poszczeg6lnych bibliotek najpdzniej na dwa
tygodnie przed rozpoczeciem zajec.
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NARZEDZIA INFORMATYCZNE

Dla unikniecia (a przynajmniej zminimalizowania) ryzyka braku kontaktu
ze studentami ze wzgledu na wykluczenie cyfrowe rekomenduje sie przeprowadzenie
na poczatku semestru (jeszcze przed rozpoczeciem zajec), szczegllnie wsrod
studentow I roku, ankiety na temat trudnosci technicznych w Kkorzystaniu
z ksztalcenia zdalnego i opracowanie planu wsparcia studentow zglaszajacych tego
typu problemy (polegajacego zar6wno na pomocy materialnej, jak i dydaktycznej, np.
poprzez zamiane pracy zdalnej synchronicznej na asynchroniczng). Warto rozwazy¢
mozliwos¢ przygotowania sal dostepnych dla studentek i studentow majacych
problemy ze sprzetem do zdalnego studiowania, ktérzy - przy zachowaniu rezimu
sanitarnego - korzystaliby z niego na miejscu.

Z kolei studenci powinni zosta¢ zobligowani do poinformowania KJD
lub opiekuna roku przed rozpoczeciem zajec o braku sprzetu komputerowego lub
dostepu do Internetu oraz innych sytuacjach uniemozliwiajacych prace zdalng oraz
do zgtaszania tego typu trudnosci niezwtocznie po ich pojawieniu sie w trakcie trwania
semestru. Nalezy rozwazy¢ uzaleznienie usprawiedliwiania nieobecnosci
na zajeciach zdalnych spowodowanych trudnosciami technicznymi od dokonania
takiego zgloszenia.

Rekomenduje sie, by do przesylania zadan domowych i prac zaliczeniowych,
wykonywanych w trakcie trwania semestru/danego cyklu zaje¢ wykorzystywac
te same narzedzia informatyczne (platformy), ktore zastosowane zostaly
do prowadzenia danego kursu. Jezeli np. planowane jest przeprowadzenie egzaminu
na platformie Kampus to czes¢ zaje¢ badz zaliczenia prowadzone w trakcie semestru
réwniez powinny odbywac sie na tej platformie.

W przypadku badan empirycznych, prowadzonych przez studentki i studentéw
w ramach zaje¢ dydaktycznych badZz prac dyplomowych, zaleca sie Kkorzystanie
ze zdalnych metod i sposob6w ich realizacji. W przypadku badan o charakterze
reaktywnym moga by¢ to, miedzy innymi, platforma Qualtricks (sondaze i proste
eksperymenty), Google Forms (sondaze), platforma Gorilla (ztoZone eksperymenty),
Google Meet/Zoom/Skype/Webex (dla wywiadéw jakoSciowych i grupowych).
Rekomenduje sie tez czestsze wykorzystanie podejs¢ niereaktywnych, np. z uzyciem
- dostepnych w sieci - gotowych zbioréw danych (tj. Archiwum Danych JakoS$ciowych,
EuropeanValuesStudy, Eurobarometr), statystyk krajowych i miedzynarodowych
o charakterze urzedowym (tj. GUS, PKW, Eurostat, Census), danych instytucjonalnych
(tj.- NDAP) badz innych danych dostepnych i generowanych cyfrowo.
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DOSKONALENIE DYDAKTYCZNE

Rekomenduje sie:

zidentyfikowanie zaje¢ zdalnych najlepiej ocenianych przez studentéow
w semestrze letnim 2019/2020 i organizowanie dla pracownikéw danej
jednostki/wyktadowcéw danego kierunku, warsztatow dydaktycznych on-line,
stuzacych ich omoéwieniu i wymianie informacji o dobrych praktykach,
zamawianie w Centrum Kompetencji Cyfrowych oraz w Sekcji ds. rozwoju
kompetencji nauczycieli akademickich Biura Spraw Pracowniczych szkolen
z obstugi narzedzi informatycznych wykorzystywanych w Kksztalceniu
zdalnym oraz warsztatow dydaktycznych skoncentrowanych
na projektowaniu zaje¢ on-line,

opracowanie przez rady dydaktyczne zasady monitorowania zajec¢ zdalnych,
w tym np. przeprowadzania dodatkowej ewaluacji zaje¢, dostoswanej do specyfiki
ksztatcenia zdalnego,

opracowanie przez rady dydaktyczne wskazéwek dot. prowadzenia w trybie
zdalnym zaje¢ specyficznych dla danego kierunku studiow.

Z MYSLA O PIERWSZYM ROKU

Rekomenduje sie, by elementem dni adaptacyjnych prowadzonych na przetomie
wrzes$nia i pazdziernika 2020 r. byto:

= zebranie informacji o kompetencjach cyfrowych nowych
studentéw/studentek oraz ich doswiadczeniach z nauczaniem zdalnym,
szczegOllnie w odniesieniu do uzywanych przez nich wczesniej platform,

= przeprowadzenie przez samorzady studenckie szkolen (np. z obstugi
USOS, praw studenckich) w trybie zdalnym,

= przeprowadzenie szkolen wprowadzajacych w dzialanie narzedzi
informatycznych wykorzystywanych w prowadzeniu zaje¢ zdalnych
w danej jednostce/ na danym kierunku studiow,

* integrowanie nowych studentek i studentow podczas spotkan
stacjonarnych, organizowanych tam, gdzie pozwalajg na to warunki lokalowe
i finansowe i z zachowaniem obowigzujgcych aktualnie rygoréw sanitarnych
(np. w mniejszych grupach).

Opracowanie redakcyjne
dr Agnieszka Janiak-Jasinska
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